
Para las personas sordas o con problemas 
de audición y para quienes tienen como idioma 

principal o preferido el lenguaje de señas americano 
(ASL), use un dispositivo habilitado para

 videollamadas para llamar al 1-800-985-5990, 
o haga clic en “ASL Now” (ASL ahora) en 

disasterdistress.samhsa.gov para 
conectarse con un trabajador para casos
 de crisis de la DDH que domine el ASL

La Linea de ayuda y el Servicio de SMS estan:
- Disponible las 24 horas del dia, los siete dias 
de la semana, y todo el año
- Son gratuitos (pueden aplicarse tarifas estandar
para los mensajes de datos y SMS)
- Estan a cargo de consejeros capacitados para
tratar situaciones de crisis.




